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致用户
尊敬的用户，感谢您使用极飞科技的产品。
为了确保您安全及顺利地使用 B13960S 智能电池，我们强烈建议您仔细阅读此使用说明，并遵守此使用说明
中提到的规则。

如何联系我们
制造商：广州极飞科技股份有限公司 
地址：广东省广州市天河区高普路 115 号 C 座
售后电话：400 980 3131 转人工咨询
技术支持邮箱：support@xa.com
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产品概述
2022 款智能电池 B13960S 适配所有极飞 2021 款、2022 款农业无人飞机及 2022 款农业无人车，该智能电池
内部包含 13 节大容量锂聚合物电池，并且集成 BMS 模块，能实时监测电压、电流、温度等状态信息，同时
具备充电保护功能。电池在使用过程中，能实时给负载反馈信息，当电量不足或者出现故障，BMS 系统会主
动发送紧急停止命令，以保证负载的用电安全。

认识 B13960S 智能电池
结构介绍

使用说明
面板介绍

查看电池状态



移动超充站充电

电池开 / 关机
电池采用 2 次长按的方式开机 / 关机。在关机 / 开机状态下，接上无人机或充电器 ，长按电源按键至少 1 秒，
等待所有电量灯同时闪烁，此时松开按键，再长按按键至少 1 秒，直至电池发出“嘀”声，同时状态指示灯亮起，
表示电池开机 / 关机成功。

查看电量
在关机状态下，短按一次电源按键，可以查看当前电量；
在开机状态下，电量指示灯会一直显示。

电池充电
智能电池插入充电插头，接通电源并开启智能电池电源后，电池将自动充电；电池充满电后，充电管理器给
电池发送关机指令，电池自动关机。
智能电池充电时，若电池温度大于 60℃，电池管理系统会对电池断电，待电池温度降至 59℃以下之后，电池
会恢复充电。理想的充电环境温度（20℃ ~ 35℃）可保持电池的正常使用寿命。
充电时电量指示灯会在未满电的电量区间以“流水灯”的形式闪烁，提示正在充电，其他满电区间将常亮。



注意

使用充电管理器为智能电池充电时，仅能使用 16A 的符合国家 / 行业质量标准的电流插座。使用其他不规
范、不合格的插座接通管理器为电池充电导致的损失，将由用户自行承担相应责任。
当电池需要水冷时，请使用干净且无任何腐蚀性的清水，并且水位不能超过电池外壳标识的最高水位，电 
池应确保始终保持在 Max 与 Min 水位之间散热效果最佳，每次浸泡时间不宜超过 60 分钟；禁止将电池完 
全浸泡在水中。
水冷箱倒水时，请将电池取出后再执行倒水操作。
充电前，请保持电源接触口干净、干燥，确保充电插口、电池接口无金属异物或液体残留。
充电时，注意避免水冷箱内的水溅射到充电器或超充站，以免发生断电或损坏超充站和电池。

充电管理器充电



电池型号 B13960S

电池类型 锂聚合物电池

额定容量 20000mAh/962Wh

额定输出 48.1V/120A

充电电压 56.55V

IP 等级 IP65

工作温度 10~45℃

充电温度 10~40℃

储存温度 10~30℃

电池重量 约 6.6kg

规格尺寸 189*139*317mm

 [1] ：在受控实验条件下经测试具备防溅、抗水能力。但防护性能并非永久有效，可能会因为日常磨损而下降。
 [2] ：不同批次的电池重量存在一定差异。

[2]

[1]



注意事项
•   请勿在电池开机的状态下插拔电池，否则可能会损坏电源接口。
•   飞行作业前需检查电池固件及软件，确认电池固件、软件版本已更新至最新版本后再作业。因用户未及时更

新电池固件、软件版本造成的飞行损失，将由用户自行承担。
•   用户必须使用极飞科技指定充电设备为智能电池充电，对于使用非指定充电设备充电造成的一切经济和法律

责任由用户自行承担。
•   电池应在环境温度为 10℃至 45℃区间内使用。环境温度过高（高于 45℃）使用时，可能会引起电池着火，

甚至爆炸。
•   禁止用导线或其它金属物连接电池的正负极，否则将引起电池短路。
•   如果电池接口有液体或异物，请及时擦拭干净并保持电池接口清洁干爽。否则会引起接触不良，从而造成能

量损耗或无法充电。
•   电池使用过程中请轻拿轻放，禁止拆开，戳穿外壳或人为给电池施压，包括但不限于以下行为：坐立在电池

上、在电池上方置放、承载重物或其他给电池施压或造成电池外部压力的行为。
•   日常使用前应定期检查电池接口、插头等各个部件。切勿使用可燃剂清洁充电设备。切勿使用已损坏的充电

设备。
•   充电时请将电池和充电设备放置在周围无易燃、易爆、可燃物的平整地面，严禁置放于封闭、狭小的空间内

进行充电。电池充电需有人值守，以防止发生意外。
•   为保证充电安全，充电时，电池与充电器、电池与电池之间的直径距离需大于 30cm，以免因为发热集中而

导致充电器或者电池故障，甚至造成火灾等严重后果。
•   如果飞行结束后电池出现绿灯单闪，需及时将电池充电到 40%~60% 进行存放。若未及时充电即存放可能

导致电池损坏或影响寿命。若用户不使用电池时，每隔 90 日仍须对电池重新充放电以保持电池活性。
•   存放电池应置于温度为 10~30℃的干燥环境中。请勿将电池置于漏水、潮湿或暴晒的地方存放或充电。
•   请勿在潮湿状态下为电池充电。由于电池外壳损坏等非产品质量原因造成的液体浸入导致的产品损坏不在保

修范围之内。
•   当发现电池鼓包、漏液、变形或者外观破损时需立刻停止使用该电池并及时联系极飞科技或售后服务网点。
•   用户未按照产品说明使用或因人为原因造成产品损毁的情况，不在保修范围内。
•   电池在受控实验条件下经测试具备防溅、抗水能力。但防护性能并非永久有效，可能会因为日常使用磨损而

下降。
•   电池内部液体有强腐蚀性，若电池内部液体不慎接触到人体皮肤或者眼睛，请立即用清水冲洗并立即就医。
•   报废电池时，请遵守当地的法律法规，请勿随意丢弃本电池，共同保护自然环境。



免责声明
01.  使用本产品之前，请仔细阅读本文档。本声明对安全使用本产品以及您的合法权益有着重要影响。一旦使

用本产品，即视为您已经充分阅读、了解、理解、认可和接受本文档全部条款和内容。
02.  本产品并非玩具，不适合未满 18 周岁的人士以及法律规定的限制民事行为能力人 / 无民事行为能力人或

行动能力障碍人士使用。请勿让儿童接触本产品，在有儿童出现的场景操作时请务必特别小心注意。
03.  本产品必须使用极飞科技配备的充电设备进行充电，对于用户擅自使用其他设备进行充电导致产品故障或

损坏的，极飞科技不承担相应的法律责任。
04.  您承诺，将仅出于正当合法的目的，在法律允许的范围内使用本产品，并且同意本《使用说明》的全部内容。
05.  请您在《使用说明》的指引下安装和使用本产品，请勿擅自对产品进行改装或拆解等，因用户擅自改装或

拆解本产品的一切经济和法律责任由用户自行承担。
06.  在法律允许的最大程度下，极飞科技不承担因用户未按照本文档及产品《使用说明》使用产品所引发的一

切损失。并不对任何间接性、后果性、惩罚性、偶然性、特殊性或刑罚性的损害，包括因您购买，使用或
不能使用本产品而遭受的损失，承担责任（即使该等损失的可能性已被告知亦然）。

07.  您理解，任何产品在使用过程中都可能因为操作不当、周边环境、网络通讯等单一或综合性因素导致发生
意外事件，您理解前述意外事件系产品使用过程中合理且可被接受之情形，极飞科技不对此类意外事件承
担任何责任。

08.  在法律允许的最大程度下，在任何情况下，极飞科技因所有损害，损失及引致诉讼而对您所负的法律责任
或金额均不会超过您因为购买产品而向极飞科技支付的金额。

09.  在任何情况下，购买者或使用者均应遵守产品使用地国家及区域的相关法律法规，极飞科技不承担因购买
者或使用者违反相关法律法规而产生的任何责任。

10.  某些国家的法律可能会禁止免除责任类条款，因此您在不同国家的相关权利可能会有所不同，但这并不意
味着本声明中的内容必然无效。

11.   在法律允许范围内，极飞科技享有对以上条款的最终解释权和修改权。极飞科技有权在不再事先通知的情
况下，通过极飞科技官方网站、《使用说明》、线上 App 等途径对本条款进行更新，改版或终止。

警告
用户需通过阅读完整的《使用说明》，并取得极飞科技认可（或使用产品所在国家或区域的法律法规、政策认可）
的无人机系统操作许可证资质。否则，可能会对自身或他人造成严重伤害，或者导致产品损坏和财产损失。
操作本产品需具备强烈的安全意识。本产品不适合儿童及未满 18 周岁以下人士使用，切勿使用非极飞科技提
供或建议的部件，请务必严格遵守极飞科技的《使用说明》指引安装和使用本产品。
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本产品说明如有更新，请以极飞科技官方渠道发布为准。


